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APRUEBA REGLAMENTO GENERAL PARA LGOS SERVI Cl GS DE

EEEPEETAR FI SCALI ZADOCS PCR LA SUPERI NTENDENCI A DE SEGURI DAD
. Nim 28.- Santiago, 27 de enero de 1994.- Visto: |o

di spuesto en las |leyes N°s 11.764 articulo 134, 16.395
articulo 24 y 17.538 articulo dnico, y la facultad que ne
confiere el articulo 32 N° 8 de |la Constitucién Politica
de la Republica de Chile.

Decr et o:

Apr uébase el siguiente Reglanento Ceneral para |os )
Servi ci os de Bienestar fiscalizados por |a Superintendencia
de Seguridad Soci al .

TI TULO |
DE LA NATURALEZA JURI DI CA

Articulo 1°.- Los Departanentos, Oicinas o Servicios
de Bienestar, cual quiera gue sea su actual denomni naci 6n
que funcionen en las instituciones a que se refiere e
articulo 134 de la Ley N° 11.764, financiados con |os
aportes de las instituciones o de sus enpl eados o de anbos a
| a vez, son entidades cuyo objeto es contribuir al bienestar
del trabaj ador cooperando a su adaptacion al nedioy a la
el evaci 6n de sus condiciones de vida; que por regla genera
no tienen personalidad juridica y constituyen una
dependencia de la instituci 6n enpl eadora.

Articulo 2°.- Los Servicios de Bienestar se regiran
por el articulo 134 de la Ley N° 11.764, la Ley N°
17.538, el articulo 24 de |la Ley N 16.395, este
Regl anent o General y sus respectivos regl anent os.

Articulo 3°.- Los Servicios de Bienestar estaran
sonetidos a |la fiscalizaci6on de |a Superintendencia de
Seguridad Social, en adel ante Superintendencia, sin
perjuicio de |las facultades que correspondan a |la
Contraloria General de |la Republica, en adel ante
Contral oria, de acuerdo a sus Leyes O géanicas.

Articulo 4°.- El personal necesario para el )
cunplimiento de |as funciones de | os Servicios de Bienestar
que no tengan personalidad juridica, sera proporcionado
por |la respectiva instituci6én enpl eadora.

TITULO | |
DE LA CREACI ON
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Articulo 5°.- Los Servicios de Bienestar se crearan
medi ante sus propi os Estatutos o Regl amentos, aprobados por
decreto suprenp, expedido a traves del Mnisterio de
Trabajo y Prevision Social, dictado con inforne previo de
| a Superi nt endenci a.

Los proyectos de Estatutos o Regl anentos asi conp sus
nmodi fi caci ones_deben ser enviados por las instituciones a la
Superintendencia, Organisno que calificara si se ajustan o
no al presente Reglanento y, en consecuencia, |os enviaréa
debi danent e i nf or mados al nisterio o exigira las
nodi fi caci ones del caso.

Articulo 6°.- Los Regl anentos deberéan contener, a lo
nmenos, disposiciones relativas a |as S|gu!entes mat eri as:
a) Conposici 6n y génesis del Consejo Admi nistrativo de

Servi ci o de Bienestar; ) )
bg Recursos con que se financiara, y
c) Beneficios que otorgara.

TITULO LIl
DE LA AFI LI ACI ON Y DESAFI LI ACI ON

~ Articulo 7°.- Podrén afiliarse a un Servicio de
Bi enestar | as personas que respecto de la institucion a la
cual éste pertenece tengan |a calidad de funcionarios de
Plan;a 0 a contrata y aquellos que hayan jubilado siendo

unci onari os de dicha institucion

Los afiliados 8ue dej en de ser funcionarios y que deseen
seguir perteneciendo al Servicio de Bienestar cono
jubilados, podréan manifestar|l o por escrito y, desde esa
oportuni dad y hasta que adqui eran di cha calidad, se
mant endr &n _en suspenso sus derechos conp afiliados, |os que
se ejerceran plenanente a contar desde |la fecha a partir de
| a cual se conceda la jubilacién, pudiendo percibir
retroactivanente | os beneficios que correspondan, sienpre
que efectuen |a cotizacion retroactiva por el periodo en
que se mantuvi eron en suspenso sus derechos. o
Durante el periodo de suspensi 6n referido en el inciso

recedente y en el caso de existir seguros contratados en

eneficio de |los afiliados, quien desee mantener su derecho
a inpetrar tales prestaciones, debera seQU|rnBa?ando I a

o]

prima correspondiente, sin perjuicio del ree SO0 que

corresponda, una vez que adquiera |la calidad de jubilado. Decreto 4, TRABAJO
Para | os efectos de | o dispuesto en |os dos Incisos Art. UNNFCO N 1, 2

anteriores, |os Servicios de Bienestar deberéan solicitar a D. 0. 21.06.2013

la Oficina de Personal de la Institucién a la cua
Pertenecen que les informen de innediato el cese de ]

unci ones de sus afiliados que jubilen, a fin de requerirlos
por escrito dentro de los 7 dias habiles siguientes, para
que mani fiesten su decision en el fornulario que deberan
confecci onar para ese objeto.

Articulo 8°.- Tanto la afiliacion conp |a
desafiliacion al Servicio de Bienestar serdn voluntarias y
deber &n ser solicitadas por escrito al Cbnseio
Admi ni strativo, el que deber& pronunciarse al respecto en
la sesion ordinaria o extraordinaria siguiente a la fecha

de la solicitud. ) ) Decreto 4, TRABAJO
El Consej o Adnministrativo, nmediante acuerdo adoptado por Art. UNICO N° 3
| os dos tercios de sus integrantes, podra denegar |a D. 0. 21.06.2013

afiliaci 6n cuando el solicitante hubiere sido expul sado de
Servi ci o de Bienestar.

La afiliacion y |a desafiliaci 6n operaréan desde |a
fecha de su_ aprobaci 6n por el Consejo Admi nistrativo

La reafiliacion se regira por las mismas reglas que la
afiliacion.

Articulo 9°.- El afiliado mientras nantenga su calidad
de tal no podr& eximrse por causa al guna de ['a obligaci 6n
de cancelar sus cuotas y cunplir con sus denas conprom sos
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para con el Servicio de Bienestar

La circunstanci a de encontrarse el afiliado haci endo uso
de feriado legal, de permiso con o sin goce de
remuner aci ones, de licencia nédica o cunpliendo una
com si 6n de servicios, no |l o exime de |as obligaciones de
cunplir sus conpronisos con el Servicio de Bienestar

Los afiliados que dejen de pertenecer por cual quier
causa al Servicio de Bienestar no tendran derecho a
solicitar |a devoluci 6n de sus aportes.

Articulo 10°.- Se perdera |a calidad de afiliado por

| as siguientes causal es: ) ) o

a) Por dejar de pertenecer a la institucion de la cua
dependa el Servicio de Bienestar, con excepci on de |los
j ubi | ados que ejerzan_el derecho que les confiere el inciso
segundo del articulo 7°; o )

b) Por desafiliarse del Servicio de Bienestar, y c) Por
expul si 6n.

Articulo 11°.- El Consejo Administrativo podré
acordar |a expulsion de un afiliado con un quérum no
inferior a los dos tercios de sus integrantes, fundada en
hechos que, a su juicio, revistan gravedad por afectar el
patrimonio o la integridad del Servicio de Bienestar
Los cargos deberan ser formul ados por escrito a
af ectado, quien tendra un plazo de 20 dias para hacer sus
descar gos. o o
. Si la expulsion se fundare en el hecho que el afiliado
hubi ere obteni do benefici os econdm cos val i éndose de
docunentos o datos fal sos, éste deberé reenbol sar |as
sumas perci bi das i ndebi damente, reajustadas en un 100% de |a
variaci on de |a unidad de fonento entre el dia del pago
del beneficio y el de su restitucion, y, si se tratare de
préstanps, con un recargo de 100% del interés respectivo
dentro de los |imtes dispuestos por |a Ler N° 18.010.
El recargo de intereses, regira desde [a fecha de
obt enci 6n i ndebi da del beneficio o ayuda, hasta el nonento
del reenbol so

. Articulo 12°.- El Consejo Adnministrativo, conforne a
nm sno procedi nm ento sefial ado en el articulo anterior,
odréa acordar |a suspension de |os beneficios al afiliado
asta por seis neses, cuando |la naturaleza de la falta que
le sea inputable, no revista, a su juicio, la gravedad
necesaria para acordar su expul sion

Articulo 13°.- Las Personas que dejen de tener la
calidad de afiliados del Servicio de Bienestar deberan
efectuar el pago de | as deudas_ pendientes con él en la
forma y condi ciones que determ ne el Consejo. En ningdn
caso, podran alterarse |as condiciones financieras

esti pul adas en | os conveni os que tal es personas hayan

cel ebrado con el Servicio de Bienestar para | a obtenci 6n de
| os beneficios respectivos.

TITULO | V
DE LOS BENEFI CI OS

Articulo 14°.- Los Servicios de Bienestar deberéan
est abl ecer en sus Regl anentos | os beneficios de bienestar
soci al que podran otorgar conforme a sus di sponibilidades
presupuestarias, indicando sus nodal i dades de concesion y
qui enes, aparte del afiliado, seran sus beneficiarios.
Los Servicios de Bienestar no podran otorgar nuevos
beneficios ni establ ecer nodalidad especial en | os m snos
sin &geV|a nmodi fi caci 6n de sus respectivos Regl ament os.
obstante | o sefial ado en el 1nciso anterior, |os
Servicios de Bienestar estaréan facul tados, sin necesidad
gue se contenpl e expresanmente en sus respectivos
egl ament os, para celebrar, a través de |a autoridad
superior de la Institucion de |a cual fornmen parte,
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conveni 0s con otros Servicios de Bienestar u otras entidades
que o;orguen prestaci ones de bienestar social u otras de
seguridad social, tendientes a utilizar |os centros
recreati vos o vacaci onal es que cual qui era de ell os posea o
adm nistre, ya sea nediante el intercanbio de cupos para
acceder a ellos, a través del arrendanmiento de |as

i nstal aci ones o nedi ante conveni os de prestaci 6n de
servicios, que favorezcan directanente a su beneficiari os.

Articulo 15°.- Los Servicios de Bienestar, de acuerdo
a sus posibilidades presupuestarias, iniciaran su
funci onam ento otorgando a | o nenos beneficios de caréacter
nedi co, en la nedida que sus recursos |lo permtan, por |os
si gui entes concept os: ) S
~a) Consulta médica, consulta nédica donmiciliaria,
interconsulta y junta nedica; ) )

b) Intervenciones quirudrgicas, atencion de anestesista y
arsenal era; )

c) Hospitalizaciones;

d) Exanenes de | aboratorio, Rayos X, histopatol 6gicos y
especi al i zados de caréacter médico.

e) Atenci 6n odont ol 6gi ca;

f) Medi canent os;

ﬂ | mpl ant es;

n) Marcapasos; o o

i) Tratam entos nedi cos especi al i zados;

Consulta y tratam entos especializados para |a
recuperaci 6n de | a salud, efectuados por personal
profesional o técnico autorizado de col aboraci 6n nedi ca;

k) Adquisicion de anteojos, |entes de contactos,
audi f onos y aparatos ortopédi cos;
Toma de nuestra de exanmenes a domcili o;
At enci 6n de urgencia, primeros auxilios y enferneria;
n) Atenci 6n obstétrica;
fi) Trasl ados de enfernos, ]
0) |l nsunbs necesarios para el otorgam ento de |as
r
r

—

prestaciones de las letras b), d), g), h), i), j), m
pr ecedent es.

El Consej o Adnministrativo de cada Servicio de Bienestar
determi nard, a | o nenos anual nente, |os porcentajes de |as
ayudas que seran de cargo de éste y el nmonto nmaxino a que
podr&n ascender para cada prestacion. o
~ _Los porcentajes que se determinen para | os beneficios
i ndi cados en las letras precedentes se entenderan referidos
al arancel fijado para |la nodalidad de libre eleccion de |la
Ley N° 18.469. Respecto de |as prestaci ones que no
estuvi eren consi deradas en dicho arancel el porcentaje de la
ayuda se aplicara sobre el valor real de |la prestacion, no
ﬁud!endo exceder el nonto del beneficio del tope maxino que

ubiere fijado el Consejo Adm nistrativo.

Articulo 16°.- Los Servicios de Bienestar podran
celebrar, a través de | a autoridad superior de la
Institucién de la cual formen parte, convenios con
enpresas, destinados a obtener ventas al contado o a
crédito de toda clases de bienes, nercaderias o servicios
para satisfacer |as necesidades de sus afiliados.

Asim sno | os Servicios de Bienestar podran celebrar, a
través de | a autoridad superior de la Institucion de |la
cual fornmen parte, convenios entre si o con profesionales e
instituciones del area de la salud y otras entidades, con
el proposito de mejorar el nivel de atencion y servicios
gque entreguen a sus afiliados.

Ademas, | os Servicios de Bienestar, a través de la
autoridad superior de la Institucion de |a cual fornen
parte, podran contratar y financiar con cargo a sus
recursos, de acuerdo con sus disponibilidades
presupuestari as, seguros de vida y seguro de salud, para
solventar | os gastos de salud de sus afiliados y/o cargas
famliares no cubiertos por |os sistemas de sal ud
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previsional, sin perjuicio de que |os propios beneficiarios

puedan concurrir a sufragar di chos seguros. i o Decreto 4, TRABAJO
Fi nal nente, |os Servicios de Bi enestar podran tanbién Art. UNNICO N° 4
a través de la autoridad superior de |a Institucidn, D. O 21.06.2013

contratar seguros de cual qui er natural eza, en beneficio de
sus afiliados, con | os aportes de éstos, destinados a
contribuir a su bienestar, cooperando a su adaptaci 6n a
medio y a | a el evaci 6n de sus condi ci ones de vi da.

TITULO V
DE LA ADM NI STRACI ON

Parrafo Prinmero )
Del Concejo Administrativo

“Articulo 17°.- Los Servicios de Bienestar seran
adm ni strados por un Consejo Adm nistrativo.

Articulo 18°.- El namero de integrantes que tendréa
el Consejo Administrativo serd determ nado en el Regl anento
de cada Servicio de Bienestar. En ningun caso di cho nanero
podra ser inferior a cuatro ni superior a ocho.

En el Consejo Administrativo deberén estar
representados en la nmisna proporcion los afiliados y |a
i nstituci 6n enpleadora, sin perjuicio de |lo dispuestio en el
articulo 24°.

Uno de | os representantes de |los afiliados y su suplente
seran desi gnados por |a respectiva Asociaci 6n de
Funci onari os, sienpre que el 80% de sus soci oS se encuentre
afiliado al Servicio de Bienestar. Si existiere mas de una
Asoci aci 6n de Funcionarios de la respectiva institucion
que cunpliere este requisito, el derecho de designacion |o
tendrd aquella que tenga el nmayor nunero de socios.

Las personas que se designen en_conform dad al inciso
precedente deberan cunplir |0s requisitos establ eci dos en
el articulo 20° de este Regl amento.

El Jefe Superior de la Institucién tendra la facultad
de integrar el Consejo Adm nistrativo en representaci 6n de
|la entidad enpleadora y en tal calidad |lo presidira. Si el
Jefe Superior de la institucion no ejerciere esta facultad
deberd designar a un Jefe de Departamento o de una Jefatura
de nivel jerarquico equivalente para que lo integre y en
este caso serd éste quien lo presidira.

Los m enbros del Consejo Administrativo no percibiréan
renmuneraci 6n al guna por el desenpefio de sus funciones.

Articulo 19°.- Los representantes titulares y ]
suplentes de los afiliados en el Consejo Administrativo
seran el egidos por los afiliados en votaci 6n directa,
secreta e informada, en conform dad a | as nornmas
est abl ecidas en un reglanento interno, sin distincidn de
est anent os.

~ El plazo del nandato de | os representantes de |os
afiliados debera ser fijado en el Reglanento de cada
Servicio de Bienestar y no podra exceder de dos afos.

Sal vo que el Reglanento del Servicio de Bienestar
prohiba | a reel ecci 6n, se entendera que |os )
representantes de |os_ afiliados pueden ser reel egi dos hasta
por dos periodos adicionales.

~ Articulo 20°.- Para ser elegido representante de |os

afiliados se requiere: )

a) Ser afiliado al Servicio de Bienestar;

b) No ser integrante del Consejo Administrativo en
representaci 6n de | a entidad enpl eadora; ]

c) No haber sido objeto de medida disciplinaria alguna
durante el afio anterior a |la eleccion; ) )

d) Estar al dia en el cunplimento de sus obligaci ones con
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el Servicio de Bienestar,
e) Los demés requisitos que establ ezca el Regl amento de
cada Servicio de Bienestar

Articulo 21°.- Los representantes de |os afiliados
cesaran en sus cargos

a) Por mnuerte,

b) Por renunci a;

c) Por térmno del periodo de su mandat o;

d) Por pérdida de al guno de | os regU|S|tos para ser

el egido representante de los afiliados, o por inhabilidad
sobrevi ni ent e, ) ) ) o )

e) Por inasistencia, sin causa justificada, a tres sesiones
consecutivas del Consejo Administrativo

Articulo 22°.- En caso de ausencia o inpedinento
tenporal de | os representantes de la institucion, éstos
seran reenpl azados por | as personas que | os subroguen en
sus cargos

En el mismo evento, los representantes de los afiliados
seran reenpl azados por | os suplentes.

“Articulo 23°.- El Consejo Adm nistrativo celebrara
sesiones ordinarias y extraordinarias. En | as sesiones
extraordi narias s6l o podran tratarse |las nmaterias
determi nadas en |la convocatoria o en el acuerdo que |as
originen. ) )

_Las sesiones ordinarias se celebraran con |a
peri odi ci dad que fijen | os Regl anentos, no pudi endo ser
superior a tres nmeses. Las extraordinarias, cada vez que |as
convoque el Presidente, de oficio o a peticion escrita de
la mayoria de los mienbros en ejercicio del Consejo
Adm nistrativo o por acuerdo de éste.

El Regl anento de cada Servicio de Bienestar establ ecera
la forma de citaci 6n de | os menbros del Consejo
Adnmini strativo a cada sesién ordinaria o extraordinaria,
procurando que ella se efectue con |a debida anticipacion
y anplia publicidad.

Articulo 24°,.- El Consejo Administrativo sesionara
con | a mayoria absoluta de sus menbros y |os acuerdos se
adoptaran, en general, por sinple nmayoria, salvo |as
excepci ones que se consignen en el presente Reglamento y en
el de cada Servicio de Bienestar. En caso de enpate,
decidira el voto de quien presida

Articulo 25°.- De las deliberaciones y | os acuerdos
del Consejo Administrativo, se dejaré constancia en un acta
| evant ada por el Jefe del Servicio de Bienestar, la que
debera ser firmada por |os mienbros que hubieren concurrido
a |l a sesion, debiéndose tomar |as nedi das de seguridad
necesarias a fin de evitar intercal aci ones, supresjones o
cual qui er otra adulteraci 6n que pueda afectar |a fidelidad
de | os acuerdos tonados. ] ] o

Si alguno de ellos falleciere o se inposibilitare por
cual qui er causa para firmar el acta correspondi ente, se
dejara constancia en la nmsma de |a respectiva causa o
i npedi nent o. ) o

El integrante que quiera sal var su responsabilidad por
al gun acto o acuerdo del Consejo Administrativo, debera
hacer constar en el acta su oposicion, y si estinare que un
acto adol ece de inexactitudes u omisiones, tiene el derecho
de estanpar, antes de firmarla, |as sal vedades
correspondi ent es.

Articulo 26°.- El acta a que se refiere el articulo
precedent e debera ser aprobada en al sesién siguiente.

Articulo 27°.- Los acuerdos deberéd ser ejecutados
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previ a aprobaci 6n del acta correspondi ente, sin enbargo, el
Consej o Adnministrativo podra resolver |a innediata

ej ecuci 6n de | os acuerdos sin sujecio6n a este requisito,
cuando |l a naturaleza de los misnbs asi | o requiera.

Articulo 28°.- Los acuerdos cuyo cunplim ento nmerezcan
dudas de | egalidad o conveniencia a | os Consejos
Admi nistrativos de | os Servicios de Bienestar, seran
el evados en consulta por éstos a |l a Superintendentencia.
La SuPerlntendenC|a podra di sponer que se el even en
?pnsulta 0s acuerdos que recaigan sobre materias que ella
ije.
En | os casos a que se refieren |os incisos precedentes,
| os acuerdos el evados en consul ta deberén envi arse
debi danente i nformados a |a Superintendencia, |a que se
ggoggEC|aré en los térm nos establecidos en la Ley N°

Articulo 29°.- Los Consejos Administrativos tendran

| as siguientes funciones: o

a) Aprobar las politicas generales del Servicio de

Bi enestar, velando porque al finalizar el afio contable |os
excedentes no superen el 20% de | os ingresos anual es;

b) Adoptar |os acuerdos y |as nedidas conducentes a |la més
expedita realizaci 6n de |0s objetivos del Servicio de

Bi enest ar; o ) ) )

c) Valar poa la correcta adm nistraci6n y aplicaci6n de

| os fondos del Servicio de Bienestar

d) Aprobar el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos
que anual nente | e proponga el Jetfe del Servicio de Bienestar
y soneterlo a | a aprobaci6n de |a Superintendencia, cono
asimsno | as nodi ficaci ones presupuestarias que requieran
ef ectuarse durante el ejercicio correspondiente, tanto |as
gue debe aprobar |a Superintendencia cono | os ajustes a
presupuesto que el Servicio de Bienestar realice en fornma
Interna de acuerdo con |as instrucciones inpartidas por |a

m sne; ) o Decreto 4, TRABAJO
e) Aprobar el balance que se practique al 31 de dicienbre Art. UNTICO N 5
de cada afio y renmitirlo a la Superintendencia y a la D. 0. 21.06.2013

Contraloria General de la Republica, y confeccionar y
publicar una nenoria anual siI sus disponibilidades
presupuestarias se | o perniten

f) Resolver |as dudas que se susciten en |la aplicaci6n de
Regl amento del Servicio de Bienestar, sin perjuicio de |as
facul tades de | a Superintendencia y de |la Contraloria;

g) Fijar antes del inicio de cada ejercicio financiero, |as
coti zaci ones que deban efectuar |os afiliados conforne al
Regl amento del Servicio de Bienestar y el nonto de todos | os
beneficios, se acuerdo a | as disponibilidades
presupuestari as, pudiendo aunentar o dismnuir estos nontos,
cuando di chas di sponi bilidades sufran variaci ones en el
curso de cada ejercicio;

El aunento del porcentaje de las cotizaciones de |os
afiliados en mas de cinco décinos (0,5), requerira de
acuerdo de | a mayoria absoluta del total de ellos,

h) Dictar Reglanmentos internos, en |os que se fijen normas
y procedi m entos esPeC|f|pos que faciliten el mejor
desenvol viniento del Servicio de Bienestar el adecuado
resguardo del ejercicio de | os derechos de [os afiliados

i) Estudiar y sugerir a la superioridad de la institucion
| os actos y conveni os que sean necesarios para atender |os
objetivos del Servicio de Bienestar; o

+5 Pronunci arse sobre | os gastos y adqui si ci ones que debe
efectuar el Servicio de Bienestar para |la realizacion de
sus fines; o o

k) Acoger o denegar |as solicitudes de beneficios de |os
af1liados;

I) Informar a |l a superioridad de la institucion |a
necesi dad de personal que experinente el Servicio de
Bi enest ar; ) ) )

m Delegar en el Jefe del Bienestar o en otro funcionario
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| as facul tades indicadas en las letras i), k) y I),

i ndi vi dual i zandol as; o ) )

n) Pronunciarse sobre | as solicitudes de incorporaci6n
relincorporaci 6n y renuncia de |os afiliados;

fi) Pronunci arse sobre | as medi das de expul si 6n Y
suspensi 6n de | os afiliados, previa audi encia del afectado;

y , . .
0) Las demés funciones que | e asignare el Reglamento de
Servicio de Bienestar.

Parrafo Segundo )
Del Jefe del Servicio de Bienestar

Articulo 30°.- El Jefe del Servicio de Bienestar seré
desi gnado por el Jefe Superior de la Institucion de
confornmidad a | as disposiciones |egales y reglamentarias
vigentes, y sera el secretario del Consejo Adnminsitrativo.

Articulo 31°.- El Jefe del Bienestar tendra |as

si gui entes funci ones: ) o ) Decreto 4, TRABAJO
a? Ej ecutar | os acuerdos del Consejo Administrativo; Art. UNICO N° 6
b) Proponer al Consejo Administrativo el proyecto de D. 0. 21.06.2013

presupuesto de ingresos y gastos anuales y |as
nodi f1 caci ones presupuestarias que requieran efectuarse
durante el ejercicio correspondiente; o )

c? Soneter a |a aprobaci 6n del Consejo Administrativo e
bal ance anual ; ] o ] o

d) Informar al Consejo Administrativo de las dificultades
gue se produzcan en la aplicacion del Reglamento de

ervi ci o de Bi enestar, o ] ]

e) Proponer al Consejo Admi nistrativo |as nedidas,
proyectos, acuerdos, normas y procedim entos que requieran
de su aprobaci 6n y que tiendan al nejor cunplimento de |os
obj etivos del Servicio de Bienestar; o )

f; Vel ar por el adecuado funcionam ento administrativo y
contabl e del Servicio de Bienestar y rendir cuenta cada vez
que el Consejo Adninistrativo | o precise; )

g)_Efectuar, conforne a | os acuerdos del Consejo
Administrativo todos | os gastos y pagos que deba hacer el
Servici o de Bienestar; o ) o

h) Informar al Consejo Adnministrativo |a nomna de |os
afiliados y ex afiliados que no hayan dado oportuno
cunplimento a sus conprom sos con el Servicio de Bienestar

i) Ejercer las facultades que |e del egue el Consejo
Admini strativo; ] o o

j? Mant ener un sistema de infornmaci on permanente diri gi do
a los afiliados, capacitandolos para el mas eficiente
ejercicio de sus derechos y difundiendo |os planes y
progranmas del Servicio de Bienestar; )

k) Desarrollar un sistena de control presupuestario y
contabl e mensual y total anual; )

) Realizar analisis periodicos de |a gestion del |
Servicio de Bienestar, de su organi zaci on, procedi m entos
internos y principal nente de | as necesi dades de | os
afiliados; ) o ) )

Proponer al Consejo Adnministrativo | as nedidas de
suspensi on o expul sion de los afiliados;

n) Ejercer, en general, todas |las funciones y facultades,
en materia de adm nistraci 6n, que este Reglanmento y e
Regl amento del Servicio de Bienestar no hayan asi gnado a
Consej o Administrativo, y ﬁE_Las demés funci ones que e
Regl anment o del Servicio de Bienestar |e asigne.

TI TULO VI
DEL FI NANCI AM ENTO, PRESUPUESTO Y CONTROL DE CUENTAS

Articulo 32°.- Los Servicios de Bienestar podran
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obtener su financianiento a través de | os siguientes
recur sos: ) )

a) Cuotas de_ incorporaci 6n que deberéan pagar |os )
afiliados al ingresar, cuyo nonto o fornma de deterninaci6n
deber & contenpl arse en el Regl anento de cada Servicio de
Bi enest ar;

b) Los aportes que anual nente se consulten en el
presupuesto de la institucion en | a cual funcionan, con
sujecion a las normas | egales y estatutarias vigentes;

c& Aporte nmensual de los afiliados, cuyo nonto méxi no o
forma de determ naci 6n deber& contenpl arse en e
Regl ament o de cada Servicio de Bienestar, expresado cono
porcentaje de | as pensiones o de |as renuneraci ones
I mponi bl es para pensi ones, segun corresponda;

d) Intereses que generen |os préstanos que puedan otorgar

e) Comi si ones que perciban en virtud de | os conveni os que
cel ebren con terceros para el otorgam ento de beneficios a
los afiliados; ) )

f) Sumas proveni entes de herencias, |egados, donaciones y
erogaci ones voluntarias en su favor; )

g) Los excedentes que genere |a adm nistraci 6n de |os
servi ci os dependi entes, sienpre que la Institucion que
concedi 6 di cha adm ni straci én | o hubi ese autorizado en | a

resol uci 6n correspondi ente. ) Decreto 4, TRABAJO
h) Los demés bienes o recursos que obtengan a cual qui er Art. UNICO N 7
titulo. D. 0. 21.06.2013

Articulo 33°.- En el Reglanento de cada Servicio de
Bi enestar deberé& indicarse en que clase de cuentas
corrientes bancarias se depositaran sus fondos y qui énes
podréan girar de ellas.

Articulo 34°.- El personal que tenga a su cargo el i
manej o de bienes o fondos del Servicio de Bienestar debera
rendi r cauci on suficiente, no inferior a un afio de suel do,
cu?/o nonto sera deterni nado por el Consejo Administrativo
del m sno.

Los funcionarios de la institucién a quienes en razoén
del cargo que desenpefien, |les corresponda dirigir o tener a
su cargo |a administracion del Servicio de Bienestar
estaran obligados a rendir caucién, |la que se regira por
| as nodal i dades de la Ley N° 10. 336.

Articulo 35°.- El proyecto de presupuesto de entradas
y gastos a que se refiere la letra d) del articulo 29
sus nodi ficaciones, serd aprobado por |a Superintendencia.

La Superintendencia dictard |as normas e instrucciones
con arreglo a las cuales |os Servicios de Bienestar
quedar an obl i gados a formul ar sus proyectos de presupuestos
y fltara la fecha en que deberén ser presentados.

I incunplimento de las normas e instrucciones a que se

refiere el inciso anterior, la no presentaci6n de |os
ant ecedent es indisPensabIes para el analisis del proyecto
de presupuestos o la no presentaci 6n de éste en |la fecha
fijada, habilitara a | a Superintendencia para el aborar
di cho_presupuesto con el solo nérito de | os antecedentes de
que d!spon%a, sin perjuicio de |as sanci ones que procedan

Si al 1° de enero del afio en que ha de regir e
presupuesto no hubi ese sido aun aprobado, regira por
duodéci mas partes nensual es el aprobado el aho interior

Articulo 36°.- El proyecto de presupuesto que el abore
cada Servicio de Bienestar debera contener en forma
detallada | as entradas ordinarias y extraordinarias y |as
i nversiones y gastos.

Articulo 37°.- El Consejo Adnministrativo o el Jefe de
Servicio de Bienestar, en su caso, seran responsables de
envio a | a Superintendencia del proyecto de presupuesto
dentro del plazo que ésta haya fijado al efecto. En caso de
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i ncunpl i m ento deber& investigarse |a responsabilidad
admi ni strativa invol ucrada.

Articulo 38°.- El exanen y juzgam ento de | as cuentas
de los Servicios de Bienestar que se financien total o
parci al nente con aportes de la Instituci én, corresponderéa
ala Contral oria.

Articulo 39°.- El exanen y juzgam ento de |as cuentas
de | os Servicios de Bienestar que se financien sin aportes
de la institucion enpl eadora correspondera a |la
Super i nt endenci a.

Articulo 40°.- En todo caso, la contabilidad y
docunent aci 6n de | os Servicios de Bi enestar podran ser
revi sadas por |a Superintendenci a.

TI TULO VI
DI SPCSI CI ONES GENERALES

Articulo 41°.- El personal que desee afiliarse a
Servicio de Bienestar de su instituci 6n deberd autorizar
el descuento de |las cuotas que el Reglanento de éste
establ ezca de su cargo, asi conp el de las sumas que sean
necesarias para cubrir | as obligaciones que contraiga con
él o a través de él

El Servicio de Bienestar debera proporcionar a cada
afiliado, dentro de los 10 dias siguientes a |a aprobaci 6n
de su solicitud de incorporaci 6n, una copia de su
Regl anent o.

Articulo 42°.- Si en | os Reglanentos de | os Servicios
de Bienestar se establ ecieren periodos de espera respecto a
| as perstaciones de orden médi co, éstos deberan ser tan
breves conp | as disponi bilidades financieras del msno |o
hagan posi bl e.

Articulo 43°.- El derecho a solicitar |os beneficios
gque concedan | os Servicios de Bienestar caducara |uego de
transcurridos 10 neses desde |a fecha en que haya ocurrido
el hecho constitutivo de |a causal que se invoque para
solicitarlos, a menos que sus Reglamentos establ ezcan un
periodo inferior para tal efecto, el cual no podré& ser
nmenor de 6 neses

Articulo 44°.- Los afiliados deberan estar al dia en
el cunplimento de | as obligaciones contraidas con su
respectivo Servicio de Bienestar, para tener derecho a | os
beneficios que él otorgue, salvo excepciones por causas de
fuerza mayor en | os térm nos contenplados en el articulo
45 del Cédigo Civil

Articulo 45°.- Los afiliados tendran derecho a
solicitar a su Servicio de Bienestar copia de cual qui er
docunent o que | e hayan aconpafiado, asi conmp de |l o resuelto
sobre sus solicitudes de beneficios.

Articul o 46°.- Los Servicios de Bienestar que posean o
adm nistren clinicas nédicas o dental es, deberén
contenpl ar en sus RePIanentos | o siguiente: o

1.- Cada profesional de la clinica deberd solicitar a
encargado de conpras |os material es, medi canentos,
instrunental o servicios respectivos con indicacion de
cant i dades, marcas, procedencias y otras indicaci ones que
sean necesari as.

2.- Los socios tendréan el derecho a solicitar fotocopias
de sus fichas médicas o dental es, exanenes y diagnoésticos
radi ogr &fi cos.

Articulo 47°.- Dero6gase el D.S. N 722, de 1955, de
ex-Mnisterio de Salud Publica y Previsién Social y toda
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nor ma reglanentaria gue se contraponga con | as disposici ones
de este Regl anento Ceneral

Articulo Transitorio.- Los Servicios de Bienestar
deber &n adecuar sus Regl anmentos al presente Regl amento
Organico. Para tal efecto, deberan presentar sus
respectivos proyectos a |l a Superintendencia dentro del plazo
de 180 dias contado desde |a publicacion del ni sno.

Los actual es Consejos de |os Servicios de Bienestar se
mant endr &n en sus funciones mentras no se constituyan |os
nuevos Consej os Administrativos, en conform dad a sus nuevos
Regl anent os.

. _Anotese, tonese razon, comuniquese, publiquese e

i nsértese en |a recopilaci on que corresponda de | a
Contraloria General de | a Republica.- PATRI Cl O AYLWN
AZOCAR, Presidente de |a Republica.- René Cortéazar Sanz,
Mnistro del Trabajo y Prevision Social.

Lo que transcribo a U., para su conocimento.- Saluda a

g.-.P?tr|C|o Tonbol ini Véli1z, Subsecretario de Prevision
oci al .
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